Proposta Progettuale
Allegato A

alla REG. DET. DIR. - Prot. Corr.: 17/23-16/2 - 82 (1486 1)

OGGETTO: Affidamento nel Comune di Trieste dei servizi analoghi al progetto SAI Trieste-
Ordinart annualita 2023-2025 per attivita formativa relativa al’apprendimento della lingua italiana
con metodologie didattiche innovative destinata agli stessi beneficiari dell’accoglienza, con
Fobiettivo di potenziare le attivitd di inclusione. CIG 9515344645 - CUP F91H22000170001-

Accertamento e impegno di spesa euro 158.491,30.



PROPOSTA ATTIVITA SAl PERIODO 01.06.2023 - 31.12.2025
CiG $515344645 ’

La proposta di ICS Ufficio Rifugiati Onlus ICS) e Fondazione Diocesana Caritas Trieste Onlus
(FDCTO), destinata a tutte le persone in acceglienza nel Progetto SAl - Trieste, nasce dalla volonta
di offrire agli ospiti del Progetto SA! momenti stimolanti che possano essere occasioni di scambio e
aggregazione ma anche di avvio di percorsi legati al potenziamento delle autonomie personali,
sociali, dell’autostima e della fiducia in s&, nonché di acquisizione di competenze spendibili nei
percorsi di inserimento lavorativo, a partire dall'apprendimento della lingua italiana.

Per raggiungere 'obiettivo si presenta un insieme di {aboratori, corsi e attivita, da realizzare in
collaborazione con realta associative del territorio, secondo un calendario che & gia definito per il
periodo luglio - dicembre 2023 e sara, invece, aggiornato e dettagliato, di volta in volta, per le
annualita 2024 ~ 2025, in modo da adeguare le proposte agli specifici bisogni delle persone in
accoglienza e alle caratteristiche dei gruppi che si potranno formare, ad esempio se, a un dato
momento, ci fossero pill adolescenti che bambini o piti uomini che donne.

ICS e FDCTO possona avviare le atfivitd sin dalla seconda settimana di tuglio con i giochi e le
attivita previste nel Giardino San Michele,

1. VAM ALPHA

La Video Alfabetizzazione Muitisensoriale si & sviluppata negli anni, dal 2012 ad oggi, attraverso
laboratori rivolti prevalentemente a richiedenti asilo con I'intento di integrare in modo creativo lo
studio della lingua italiana e alcune competenze di base. La metodologia prevede laboratori
tematici della durata di 15 ore, organizzati in incontri di 3 ore ciascuno dal lunedi al venerdi per 5
giorni.

4 laboratori VAM, su temi quali "accoglienza {essere accolti) e I'uscita dal progetto SAl, sono gia
stati mdqcah tra le possibili attivitd ordinarie per I'alfabetizzazione nell'Offerta tecnica presentata
dallo scrivente raggruppamento per la procedura aperta volta aiPaffidamento dei servizi SAI.

Come servizi complementari si propongono, tuttavia, altri laboratori VAM, indicativamente 1
laboratorio VAM nell'autunno 2023 e 4 laboratori per ciascuno degli anni 2024 e 2025, che
saranno organizzati sulla base dei temi e dei bisogni che emergeranno dalle persone in
accoglienza.

Nel 2024 e/o nel 2025 potranno essere organizzati anche VAM per gli operatori.

Il costo orario inserito a budget & onnicomprensivo di tutte le spese che derivano
dall'espletamento dell'incarico.

2. ATTIVITA PER [ BAMBINI E ADOLESCENTI {eta 1-16)

2.1 SEMPRE IN FORMA CONLVUOMO RAGND

Laboratorio di ginnastica e danza per bambini dai 4 ai ¢ anni

Durata: 20 ore :

It laboratorio coinvolge bambine e barmbini in un percorso orientato al benessere fisico e 3 uno
stile di vita sano attraverso il movimento, la ginnastica e la danza.

Il conduttore si presenta nelie sembianze dell'Uomo Ragno, una figura che suscita la curiosita e
{'interesse dei partecipanti.

Le attivita del laboratoric comprendono:



* riscaldamento e corsa;

e stretching;

e esercizi a corpo libero;

* musica e danza;

e prove di acrobazia e introduzione alla danza acrobatica;

* introduzione al free style.
Le attivita saranno calibrate sulle caratteristiche del gruppo, anche in funzione degli interessi dei
partecipanti.
il conduttore € un esperto di free style e break dance con esperienza nella realizzazione di attivita e
laboratori con persone di ogni eta. :
il laboratorio si potra attivare se nel Progetto saranno presenti almeno é bambini trai4 e 1 9 anni
ed & proposto per le annualita 2024 e 2025.

I costo orario inserito a budget & onnicomprensive di tutte le spese che derivano
dall'espletamento dell'incarico.
2.2 TEMPO D'ESTATE ALL'APERTO ‘

Giochi e attivita per bambini/e e ragazzi/e all’aperto, nelio spazio verde, pubblico, del Giardino San
Michele.

L'ottica nella quale le attivita saranno proposte alle famiglie con bambini del SAl & ql‘JeIIa di
coinvolgerle nel ricco calendario di iniziative che {'Associazione cuituraie AnDanDes, che da 24 anni
opera nel giardino, propone.

L'Associazione AnDanDes (in allegato il CV della Presidentessa) ha lavorato negli anni alla
costruzione di una comunita educativa accogliente e inclusiva, sempre in otfica interculturale e
diventando punto di riferimento delie numerose famiglie residenti a Trieste. Promuovendo la
frequentazione del giardino s'intende offrire alle famiglie con bambini e, in particolare, alle donne
e alle madri opportunita di incontro, scambio e relazione che diano modo di sentirsi partecipi e
attivi, di scoprire un nuovo modo di stare insieme, di scambiare e condividere risorse, di ricevere
ma anche di offrire sostegno in un’ottica di solidarieta e reciprocita,

L'attivitd potrd partire dalla seconda settimana di luglio 2023, proseguire fino alla prima di
settembre e si potra ripetere nelle annualita successive. Stando agli ospiti del SAI al 28/06/2023
I'attivita potrebbe interessare dai 20 ai 30 tra bambini e adolescenti e i loro genitori.

Per il 2023 si prevedono:

- attivita ludiche per bambini da 1 a 4 anni, tre volte alla settimana, il lunedi, mercoledi e venerdi,
indicativamente dalle 09.00 alie 12.00, con la presenza dei genitori e di una figura ~ retribuita -
che "animi” il giardino ma che funga anche da mediatrice tra le famiglie e le persone che io
frequentano, e la possibilita di pranzare tuifi insieme;

- laboratorio di yoga per bambini/e e ragazzi/e dai 6 ai 16 anni, due volta alla settimana per 2 ore
ciascuna (in allegato it CV della conduttrice del laboratorio);

- laboratorio di teatro civico per bambini/e e ragazzi/e dai 6 ai 16 anni, due volta alia settimana per
2 ore ciascuna (in allegato il CV del conduttore del laboratorio).

Il costo orario inserito a budget & onnicomprensivo di tutte le spese che derivano
dall'espletamento degli incarichi.

2‘.,:



3.ATTIVITA PER | NEOMAGGIORENNI (eta 18-30)

3.1 CORSO TEATRALE UNDER 3¢

Un percorso sulla voce, la parola e il corpo, specificamente pensato per i neo maggiorenni in
accoglienza SAl, in collabarazione con Hangar Teatri / Teatro degli Sterpi APS (in allegato il CV di
Hangar Teatri).

Durata: da meta ottobre a meta dicembre 2023 (8 sethiimane), da meti gennaio a meta maggio e
da meta ottobre a meta dicembre 2024 e 2025.

Comunicare attraverso la parola é una delle azioni fondamentali dell’essere umano; tutti (o quasi)
partiamo e lo facciamo tutti i giorni. Parliamo per comunicare e per conoscere, per fare richieste e
ottenere risposte, per informare, per divulgare, per esprimere come stiamo e per trasmettere
emozioni. Parlare & un'abilita fondamentale e meravigliosa che, nella stragrande maggioranza dei
casi, non solo non valorizziamo, ma diamo per scontata.

Ne ignoriamo le premesse:;

e che avviene attraverso il respiro,

e che prima della parola esistono suoni e vibrazione,

s che abbiamo a nostra disposizione diversi registri vocali,

e che silenzi e pause esistono, hanno forza e veicolano senso,

e che non parlano solo testa e bocca ma che parla tutto il corpo.

Parlare & importante, & una competenza che pud e deve essere coltivata. Non per forza e non tuthi
finiremo a parlare davanti a un pubblico, tuttavia scoprire come migtiorare il modo in cui
comunichiame, pud aiutarci a far evolvere il nostro rapporto personale con la comunita di
appartenenza e di conseguenza migliorare il rapporto tra differenti comunita, favorendo
I'abbattimento delle reciproche incomprensioni. |l corpo stesso & veicolo comunicativo e si lega a
doppio filo con la voce nel complesso e ricchissimo sistema di espressione di concetti ed emozioni,
e quando si parla di comunicazione diventa esso stesso protagonista tanto guanto la voce.

Negli incontri ¢} si concentrera su esercizi che mirano a:

e costruire una consapevolezza del proprio respiro,

e aumentare la familiarita con il suono prima ancora che con la parola,

e aumentare la consapevolezza del proprio corpo nello spazio e di come esso influisca
sulla fonazione e la comunicazione,

e imparare a parlare davanti a un pubblico.

In questo percorso teatrale dedicato a giovani adulti di diverse provenienze e retaggio culturale ¢i
si concentrera sui seguenti punti:

e creare con loro una zona franca di sospensione da una realta spesso abbruttente,

e far intravedere delle vie di fuga da aspettative ed etichette,

e creare spazi di incontro e scambio, osservazione e conoscenza di cid che ci rende unici
e diversi, e allo stesso tempo di cio che ci accomuna, di appartenenze universali.

Lo si fara attraverso incontri deila durata di 2 ore circa e attraverso un lavoro che prevedera di
partire dallo studio delle basi teatraii:

e gestione dello spazio, azioni di scoperta e gioco teatrale.

e gestione di voce e corpo

s creazione del personaggio,

s lavoro corale, individuale, raccontarsi e raccontare.

s miglioramento delle generali competenze comunicative.



L'esperienza attraversa le diverse annualita e, nelle edizioni successive alla prima, potra anche

essere finalizzata alla messa in scena di piccole rappreséntazioni 0 anchea in occasione di iniziative
pubbliche {(ad esempio per il 20 giugno).

Il costo orario inserito a budget & onnicomprensivo di tutte Ié spese che derivano
dall'espletamento dell'incarico.

4. ATTIVITA PER GIOVANI, ADULTI E FAMIGLIE

4.1 LABORATORIO DI CONTRATTUALISTICA

Laboratorio per 1a Ricerca attiva del lavoro rivolto a giovani e adulti

Durata: 20 cre

Il laboratorio ha I'obiettivo di fornire ai partecipanti gli strumenti per migliorare la lettura, la
comprensione e la capacita di analisi di diverse tipclogie contrattuali e di metterli in grado di avere
un approccio pratico ad alcuni degli strumenti contrattuali utilizzati dagli operatori economici.

[ temi trattati nel corso del Laboratorio riguarderanno in partficolare: il contratto in generale
(forme, modi, tempi, durata, proroghe e rinnovi}, i principali contratti propri dei setiori di piu
frequente impiego dei cittadini immigrati (alimentare, edile, commercio al dettaglio, socio
sanitario, turismo, industria), il contratto come strumento di tutela del lavoratore e di
contenimento di rischi e problematiche.

I taboratorio prevede anche la testimonianza di operatori di specifici settori al fine di esaminare le
problematiche piu frequenti e ta possibilita di loro superamento attraverso un uso consapevole
dello strumento contrattuale. :

La tematica del [aboratorio potra variare in base a bisogni specifici diversi che dovessero emergere
dagli ospiti. Sara comunque data priorita a temi funzionali allo sviluppo di capacita e competenze
tecnico-pratiche e utili all’inserimento nel mercato lavorativo.

Il laboratorio & proposto per le annualita 2024 e 2025. il costo orario inserito a budget &
onnicomprensivo di tutte le spese che derivano dall'espletamento dell'incarico.

4.2. ATTIVITA CULTURALE

I'iniziativa, gia sperimentata nel primo semestre del 2023, prevede l'organizzazione di uscite di
gruppo con gli ospiti alla scoperta del territorio, delle sue aree verdi e di luoghi e occasioni di svago
che esso pud offrire, visite a musei, mostre e altre proposte culturali. A titolo esemplificativo, nel
primo semestre del 2023, gli ospiti (famiglie e singoli/e) sono stati accompagnati ali’Orto Lapidario,
al Castello di Miramare, all'!lmmaginario Scientifico al Magazzino 26 in Porto Vecchio, al Civico
Museo di Arte Orientale, in cittd per scoprire le Chiese delle diverse comunita religiose presenti a
Trieste, a camminare alla Bocche del Timavo, al mare, al “Truccabimbi” in Piazza della Borsa, in
visita al Vecchio Faro della Lanterna e alla Sezione triestina della Lega Navale ltaliana, al Museo di
Storia Naturale, alla mostra “Ritratti africani” al Magazzino delle {dee, al cinema e ai teatro.

Un/a collaboratore/rice di ICS si occupa di pianificare e accompagnare le uwscite che,
nell’esperienza gia fatta, si concentrano, in genere, nef weekend. L'attivita si prevede per gli ultimi
3 mesi del 2023 e per 8 mesi per ciascuna delle annualita 2024 e 2025 nel periodo ottobre -
giugno.



5. SERVIZI DI BABYSITTERAGGIO

Per consentire la partecipazione alle attivitd proposte ma, in generale, per consentire a tutte le
mamme e i papa con figli minori ospiti del SAl, che seguono percersi formativi, cercano lavoro o
gia ne svolgono uno, di organizzarsi neila gestione quotidiana dei bambini, si propone un servizio
di baby sitting per 792 ore complessive nel 2023 e 1820 sia per il 2024 che per il 2025, per un
costo di 20,00 Euro/ora.

Per rispondere a tutte le richieste eccedenti rispetto alla disponibilita di ore sopra indicata, sara
incoraggiata la creazione di una rete tra mamme che lavorano e altre che accudiscono i bambini.

6. FORMAZIONE DEL PERSONALE

5.1 DALLUACCOGLIENZA ALUAUTONGMIA: COSA O'F DA SAPERE PER UN'EFFICACE GESTIONE DEL
BUDGET DOMESTICO E DELLA CASA

Si propone, per le annualitd 2024 e 2025, una formazione su contenuti e strumenti per attuare un
percorso di inclusione finanziaria e consumo critico dei beneficiari SAl che passi dalla conoscenza
di concetti base come il denaro, l'utilizzo di strumenti per il controllo della liquidita e la gestione
del budget, all'informazione su prodotti di accesso al credito e servizi bancari oltre che momenti di
confronto su consumo critico e lotta agli sprechi, gestione della casa e delle utenze.

Il percorso & costruito su 4 fasi:

1* fase — assessment su obiettivi, contenuti e strumenti - solo operatori

durata 1 ora (a distanza)
focus group

2" fase — alfabetizzazione finanziaria - percorso base di inclusione finanziaria

durata 9 ore
si alternano momenti di lezione frontale a moment di esercitazione di gruppo - ciascun gruppo &

formato da un operatore e un beneficiario, che cercano di individuare modalita condivise per
risolvere problematiche

Tema incontro 1 : liquidita, gestione del budget / strumento bilancio familiare

Tema incontro 2 : verifica bilancio, gestione del risparmio, finanziamenti e indebitamento

Tema incontro 3: accesso al credito, prodott, servizj e rapporto con le banche con {a possibilita di
avere la presenza di un referente di filiale di Banca Etica

n. partecipanti 14 {7 operatori e 7 beneficiari in accompagnamento)

3" fase = restituzione con operatori
durata 1 ora (a distanza)
+ invio modulo di valutazione

restituzione/report delf'attivita svolta {in evidenza i punti consolidati, gli aspetti da migliorare ed
eventuali specificita).

4* fase - momenti di confronto tra operatori e beneficiari

durata 4 ore
Tema 1: consumo critico e lotta agli sprechi



Tema 2: gestione della casa e delle utenze

Il costo orario inserito a budget & onnicomprensivo di tutte le spese che derivano
dall'espletamento dell'incarico.

6.2 PERCORSC FORMATIVO CON FRANTZ FANON
La proposta si articola in 8 incontri formativi, 4 per il 2024 e 4 per it 2025, rivolti al per sonale di ICS
e FDCTO e condotti da clinici dell'Associazione Frantz Fanon (https://associazionefanon.it/),
fondata a Torino nel 1997 e che riunisce professionisti con diversa formazione (psicologi,
psichiatri, mediatori culturali, educatori, antrepologi culturali) accomunati dall'interesse per i temi
della salute, della migrazione e della cultura e impegnati nello sviluppo di interventi clinici nel
campo della salute mentale dei migranti.
Ogni incontro sara realizzato alternando differenti modalita di conduzione, al fine di coniugare |a
trasmissione di contenuti teorici e fecnici e il coinvolgimento attivo dei partecipanti. L'obiettivo &
di promuovere l'acquisizione di competente teoriche ed operative ma, al tempo stesso, favorire
I'emergere di una competenza relazionale nella conduzione di percorsi di accoglienza e cura. Nella
prima parte di ogni lezione il docente trattera il tema di volta in volta oggetto della giornata,
avendo cura di definire uno spazio dedicato afla discussione con i partecipanti. Neila seconda
parte, condotta secondo il metodo del gruppo di discussione etero-centrato, verranno analizzati
dei “casi” concreti proposti dai partecipanti che potranno cosi lavorare, in una dinamica di gruppo,
sulla costruzione di un modello interpretativo e di intervento rivolto al beneficiario. La seconda
fase di ogni lezione sara quindi organizzata con il modello della partecipazione attiva e si richiedera
al gruppo dei partecipanti di proporre di volta in voita una o piu situazioni incontrate neila {oro
pratica professionale (a tal fine sara importante che i “casi studio” vengano raccolti in precedenza
dagli organizzatori della formazione). Tale organizzazione e funzionale e promuovere non
solamente 'acquisizione di competenze “tecniche”, ma anche definire una teoria della presa in
carico del gruppo di lavoro che tenga conto dell'organizzazione del servizio in cui operano e deila
necessita di costruire una rete territoriale trai servizi socio-sanitari e quelli preposti all’accoglienza
dei migranti capace di promuovere una presa in carico globale delle problematiche presentate dai
beneficiari accolti.
Di seguito si propone una bozza di titoli e contenuti per il primo anno:

* presain carico psico-sociale di vittime diviolenza e tortura

s strumenti per la presa in carico di fragilita e vulnerabilita all'interno dei nuclei familiari

e buone pratiche di supporto psico-sociale e salute mentale per adolescenti e giovani

migranti rifugiati
e azioni contro razzismo e violenza strutturale: |'accesso alla casa degli stranieri e il
"caporalato abitativo”.

} costo orario inserito a budget ¢ onnicomprensivo di tutte le spese che derivano
dall'espletamento dell'incarico.
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